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MOTTO

“And all the roads we have to walk are winding, And all the lights that lead us there are
blinding”

Wonderwall — Oasis

“One day your life will flash before your eyes. Make sure it's worth watching."
Gerard Way — My chemical Romance
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ABSTRACT

The development of information technology encourages Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMEs) to use digital Point of Sales (POS) cashier systems to support their
business operations. The purpose of this study is to analyze the role of digital cashier
systems in improving transaction recording efficiency and the accuracy and precision of
financial reports at Savva Coffee House. This research method uses a qualitative
approach with data collected in the form of observations, interviews, documentation, and
transaction records. The results show that digital cashier systems can increase the speed
of transaction recording and accuracy in preparing financial reports. In addition, this
system also helps business owners monitor transactions remotely in real-time. The
conclusion of this study is that the use of digital cashier systems can improve the efficiency
and accuracy of financial reports at Savva Coffee House. With this, Savva Coffee House
can more easily manage transactions and financial reports, which will support business
growth and sustainability. This research is expected to serve as a reference for other
MSMEs in improving efficiency and accuracy in financial reports.

Keywords: Digital Cashier System, Savva Coffee House, Financial Reports, Efficiency,
Accuracy, Transactions
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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) untuk menggunakan sistem kasir digital Point of Sales (POS) dalam
mendukung operasional usaha. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis peran
sistem kasir digital dalam meningkatkan efisiensi pencatatan transaksi serta akurasi dan
ketepatan laporan keuangan di Savva Coffee House. Metode penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan data yang dikumpulkan berupa hasil observasi, wawancara,
dokumentasi serta catatan transaksi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem kasir
digital dapat meningkatkan kecepatan dalam pencatatan transaksi dan akurasi dalam
penyusunan laporan keuangan. Selain itu, sistem ini juga membantu pemilik usaha
melakukan pemantauan transaksi dari jarak jauh secara real-time. Kesimpulan dari
penelitian ini adalah penggunaan sistem kasir digital dapat meningkatkan efisiensi dan
akurasi laporan keuangan yang ada di Savva Coffee House. Dengan ini, Savva Coffee
House dapat lebih mudah mengelola transaksi dan laporan keuangan, yang akan
mendukung pertumbuhan dan kelanjutan usaha. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi
acuan bagi UMKM lainnya dalam meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam laporan
keuangan.

Kata kunci: Sistem Kasir Digital, Savva Coffee House, Laporan Keuangan, Efisiensi,
Akurasi, Transaksi
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